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Informationssikkerhedsniveauet skal være stabilt og bestemt ud fra Kommunens aktuelle 
risikoniveau for henholdsvis databeskyttelse og informationssikkerhed. Dog går hensynet til 
overholdelse af gældende lovgivning, herunder den registreredes retsstilling og rettigheder, forud 
for hensynet til kommunens økonomiske og ressourcemæssige indsats for opnåelse af 
tilstrækkelig informationssikkerhed.
Den konkrete risiko skal løbende følges og omfanget af den ressourcemæssige og økonomiske 
indsats for at nedbringe risici skal disponeres ud fra det besluttede risikoniveau.



Biases



Path of least resistance



Hvad skal du bruge det til?

Sprog: 

• Korte sætninger og korte 
ord

• Klart adfærdsangivende 

• Positivt ladet

• Gør det modtagerrettet

Udrulning:

• Hold en rød tråd ml. risiko, 
krav og kontroller

• ”Kan du ikke forklare det, kan 
du ikke forsvare det!”

• Brug eksempler

• Gør det let, at gøre det rigtige

• Systemunderstøt, hvor du kan. 
-Involver dine UX’ere

Teksten:

• Hold det kort og 
overskueligt

• Korte sætninger og korte 
ord

• Gerne bullet lister men 
maks. 5-7 punkter

• Brug links



Social Proof



Hvad skal du bruge det til?

Sprog: 

• Vær inkluderende

• Brug social proof: Her hos 
os gør vi sådan her

• Vi er en del af noget 
større

Udrulning:

• Lav en visuel identitet

• Lav et specifikt site eller 
teams, man er en del af.

• Lav teamevents  

• Hægt initiativet op på 
virksomhedens strategi 
eller mission



Reciproxity



Hvad skal du bruge det til?

Sprog: 

• ”Du-og-jeg-sprog” med 
tydelig modtager og 
afsender.

• Italesæt, vi har allerede 
gjort noget for dig e. g. 
lavet eksempler eller sat 
notifikationer op 

Brug dig selv 

• Tydelig afsender

• Op på skamlen og ud i 
organisationen

• Lav videoer og brug 
multiple platforme 

• Vær til nærværende og 
vær stede!



Virkemidler til et 
godt ISMS



Hvilke redskaber har du til dit ISMS ?

Opbygning:

• Hold en rød tråd ml. 
risiko, krav og kontroller

• ”Kan du ikke forklare 
det, kan du ikke forsvare 
det!”

• Systemunderstøt, hvor 
du kan og ”nudge” dig 
frem

• Brug eksempler

Teksten:

• Hold det kort og 
overskueligt

• Korte sætninger og korte 
ord

• Gerne bullet lister men 
maks. 5-7 punkter

• Brug links 

• Brug en lixtalsberegner!



Virkemidler til en 
succesful udrulning



Det skal du tænke på i udrulningen

Tænk i forandringsledelse

• Brug en eksisterende 
model 

• Brug empiri og gør mere 
af det, der virker

• Brug den brændende 
platform, hvis du har en 
(NIS2)

Imødegå biases:

• Gør det let, at gøre det 
rigtige.

• Undgå komplexitet

• Italesæt besværligheder

• Brug social proof og 
virksomhedskultur

• Hjælp folk i gang

Brug dig selv 

• Du kan ikke skrive dig 
til en forandring!

• Lav videoer og brug 
multiple platforme 

• Vær til nærværende og 
vær stede!



Informationssikkerhedsniveauet skal være stabilt og 
bestemt ud fra Kommunens aktuelle risikoniveau for 
henholdsvis databeskyttelse og informationssikkerhed. 
Dog går hensynet til overholdelse af gældende 
lovgivning, herunder den registreredes retsstilling og 
rettigheder, forud for hensynet til kommunens 
økonomiske og ressourcemæssige indsats for opnåelse 
af tilstrækkelig informationssikkerhed.
Den konkrete risiko skal løbende følges og omfanget af 
den ressourcemæssige og økonomiske indsats for at 
nedbringe risici skal disponeres ud fra det besluttede 
risikoniveau.

Hvordan bruger du lix-tal?



3. Gode råd

Gør det simpelt

Gør det sammen

Gør det personligt



Spørgsmål?


